
Lineamiento básico
Objetivo estratégico:

Estrategia:

Proyecto:

Nombre del plan

Línea base

Indicadores de medición

Líder Telf.: 032 586016 ext. 101/133

Período de ejecución Desde: 13/03/2017 Hasta: 13/03/2017

Metas de impacto

ORD. ACTIVIDAD
RESPONSABLE DE LA 

EJECUCIÓN

FECHA INICIO - 

DD/MM/AA
FECHA FIN - DD/MM/AA PRODUCTO / RESULTADO EVIDENCIA

% CUMPLI-

MIENTO
PRESUPUESTO NOVEDADES o  RIESGOS

1 Análisis de entorno externo de la PUCE Psc. Marco Mena 13/3/2017 17/3/2017 Matriz Pest Matriz documentada 0 USD

2

Análisis de entorno interno de la PUCE Psc. Marco Mena 20/3/2017 24/3/2017 Análisis de Fuerzas de Porter.
Fuerzas de porter 

definidas. 
0 USD

3

Análisis de fortalezas, amenazas, oportunidades y 

debilidades.  
Psc. Marco Mena 27/3/2017 31/3/2017 Matriz Foda. Matriz realizada 0 USD

4
Realización de Encuesta y grupo focal Psc. Marco Mena 3/4/2017 14/4/2017 Análisis de consumidor. 

Documentos de reuniones 

/encuestas
0 USD

5 Organización de Plan de Promoción Psc. Marco Mena 17/4/2017 28/4/2017 Objetivos SMART Presentación del Plan 0 USD

6
Ejecución Plan de marketing instituciónal. Psc. Marco Mena 28/3/2017 11/12/2017 Cumplimiento de actividades Socialización de resultados. 6.000 USD

7 Evaluación del plan. Psc. Marco Mena 27/11/2017 1/12/2017 Aplicación de encuesta Resultados de encuesta. 0 USD

  OE2: Incrementar el número de graduados

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR
PLAN ESTRATÉGICO PUCE 2016-2020

PLAN OPERATIVO
L1: Desarrollo Integral de la Persona

1 plan de marketing institucional aplicado. 

    E4: Mejorar la promoción de la oferta académica 

      P7: Implementación de un plan de promoción estratégico para difundir la oferta académica.

Plan de Marketing institucional 

Objetivo del plan Difundir la información generada en la universidad a nivel interno y externo de manera estratégica.

Plan de Marketing institucional 2016

Nivel de impacto vía encuesta. 

Nom: Psc. Marco A. Mena CI: 1802869980 Correo e: amena@pucesa.edu.ec



Lineamiento básico
Objetivo estratégico:

Estrategia:

Proyecto:

Nombre del plan

Línea base

Indicadores de medición

Líder Telf.: 032 586016 ext. 101/133

Período de ejecución Desde: 03/04/2017 Hasta: 29/09/2017

Metas de impacto

ORD. ACTIVIDAD
RESPONSABLE DE LA 

EJECUCIÓN

FECHA INICIO - 

DD/MM/AA
FECHA FIN - DD/MM/AA

PRODUCTO / 

RESULTADO
EVIDENCIA

% CUMPLI-

MIENTO
PRESUPUESTO NOVEDADES o  RIESGOS

1

Análisis de proceso anterior presencial y en línea Psc. Marco A. Mena 3/4/2017 28/4/2017

Análisis conjunto con 

Jefatura de 

Informática y 

Actas de 

reunión.

2

Gestión de procesos Psc. Marco A. Mena 1/5/2017 28/5/2017

Análisis y recopilación 

de datos y posibles 

cambios. 

Actas de 

reunión.

3

Implementación de cambios Psc. Marco A. Mena 31/5/2017 28/6/2017

Aprobación de 

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión.

4

Ejecución de mejoras Psc. Marco A. Mena 1/7/2017 31/7/2017

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión y 

cambios en el 

sistema. 

5
Evaluación del proceso Psc. Marco A. Mena 4/9/2017 29/9/2017 Encuesta

Resultados de 

Encuesta
0 USD

  OE2: Incrementar el número de graduados

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR
PLAN ESTRATÉGICO PUCE 2016-2020

PLAN OPERATIVO
L1: Desarrollo Integral de la Persona

Proceso  de admisión en línea y presencial documentados. 

    E5: Mejorar el proceso de admisión.

      P8: Implementación de mejoras en el proceso y procedimientos de admisión.

Mejora en el proceso de admisión en línea y presencial.

Objetivo del plan Definir procesos en la admisión en línea y presencial

Proceso de admisión en línea y presencial 2016

Nivel de impacto vía encuesta. 

Nom: Psc. Marco A. Mena CI: 1802869980 Correo e: amena@pucesa.edu.ec



Lineamiento básico
Objetivo estratégico:

Estrategia:

Proyecto:

Nombre del plan

Línea base

Indicadores de medición

Líder Telf.: 032 586016 ext. 101/133

Período de ejecución Desde: 03/04/2017 Hasta: 29/09/2017

Metas de impacto

ORD. ACTIVIDAD
RESPONSABLE DE LA 

EJECUCIÓN

FECHA INICIO - 

DD/MM/AA
FECHA FIN - DD/MM/AA

PRODUCTO / 

RESULTADO
EVIDENCIA

% CUMPLI-

MIENTO
PRESUPUESTO NOVEDADES o  RIESGOS

1

Análisis de las bases de datos. Psc. Marco A. Mena 3/4/2017 28/4/2017

Análisis conjunto con 

Jefatura de 

Informática y 

Dirección Financiera. 

Actas de 

reunión.

2

Gestión de procesos Psc. Marco A. Mena 1/5/2017 28/5/2017

Análisis y recopilación 

de datos y posibles 

cambios. 

Actas de 

reunión.

3

Implementación de cambios Psc. Marco A. Mena 31/5/2017 28/6/2017

Aprobación de 

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión.

4

Ejecución de mejoras Psc. Marco A. Mena 1/7/2017 31/7/2017

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión y 

cambios en el 

sistema. 

5

Evaluación del proceso Psc. Marco A. Mena 4/9/2017 30/10/2017
Reunión con PUCE 

Matriz. 

Presentación 

de base de 

datos. 

0 USD

  OE5: Aumentar el impacto de la PUCE en la mejora de la calidad de vida de las personas y comunidades.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR
PLAN ESTRATÉGICO PUCE 2016-2020

PLAN OPERATIVO
L2: Impacto Social

1 Base de datos completa 2011 a octubre  2017.

    E14: Fortalecer la vinculación de la PUCE con sus exalumnos.

      P28: Implementación del sistema único de registro y seguimiento de graduados.

Actualización de datos de estudiantes y de seguimiento a graduados en el sistema academics y bolsa de trabajo. 

Objetivo del plan Obtener los datos de registro de seguimiento a graduados desde el 2011 hasta la fecha para su efectiva migración. 

Datos de Seguimiento a graduados y bolsa de empleo 2016.

100 % de datos ingresados de ex estudiantes contactados. 

Nom: Psc. Marco A. Mena CI: 1802869980 Correo e: amena@pucesa.edu.ec



Lineamiento básico
Objetivo estratégico:

Estrategia:

Proyecto:

Nombre del plan

Línea base

Indicadores de medición

Líder Telf.: 032 586016 ext. 101/133

Período de ejecución Desde: 10/04/217 Hasta: 30/10/2017

Metas de impacto

ORD. ACTIVIDAD
RESPONSABLE DE LA 

EJECUCIÓN

FECHA INICIO - 

DD/MM/AA
FECHA FIN - DD/MM/AA

PRODUCTO / 

RESULTADO
EVIDENCIA

% CUMPLI-

MIENTO
PRESUPUESTO NOVEDADES o  RIESGOS

1

Análisis de reglamentos. Psc. Marco A. Mena 10/4/2017 28/4/2017

Análisis conjunto con 

Prorectorado y 

Dirección Financiera. 

Actas de 

reunión.

2

Solicitud y Recopilación  de Propuestas Psc. Marco A. Mena 1/5/2017 28/5/2017

Solicitud, análisis y 

recopilación de datos 

y posibles cambios. 

Actas de 

reunión.

3

Estudio de Propuestas Psc. Marco A. Mena 31/5/2017 28/6/2017

Aprobación de 

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión.
 

4

Presentación de actualizaciones. Psc. Marco A. Mena 1/7/2017 31/7/2017

Presentación de los 

cambios sugeridos a 

Consejo Directivo. 

Oficio de 

entrega. 

5

Aprobación de Actualizaciones. Psc. Marco A. Mena 4/9/2017 30/10/2017

Aprobación de los 

cambios por Consejo 

Directivo. 

Acta de 

Consejo 

Directivo. 

0 USD. 

  OE8: Administrar los recursos de manera sobria y eficiente

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR
PLAN ESTRATÉGICO PUCE 2016-2020

PLAN OPERATIVO
L4: Sostenibilidad

Aprobación Modificaciones en el área de Ayuda Económica 

    E25: Optimizar la beca socioeconómica diferenciada y otras ayudas económicas

      P54: Revisión y ajuste del modelo de becas socioeconómicas diferenciadas. 

Actualización de reglamentación y procesos en Pensión Diferenciada.

Objetivo del plan Modificar el Reglamento Particular del Sistema de Becas y Ayuda Económica de la PUCESA vigente, específicamente en el área de Ayuda Económica (Pensión diferenciada).

Reglamento Particular del Sistema de Becas y Ayuda Económica de la PUCESA 2016. 

 Cinco modificaciones en el Reglamento. 

Nom: Psc. Marco A. Mena CI: 1802869980 Correo e: amena@pucesa.edu.ec



Lineamiento básico
Objetivo estratégico:

Estrategia:

Proyecto:

Nombre del plan

Línea base

Indicadores de medición

Líder Telf.: 032 586016 ext. 101/133

Período de ejecución Desde: 10/04/217 Hasta: 30/10/2017

Metas de impacto

ORD. ACTIVIDAD
RESPONSABLE DE LA 

EJECUCIÓN

FECHA INICIO - 

DD/MM/AA
FECHA FIN - DD/MM/AA

PRODUCTO / 

RESULTADO
EVIDENCIA

% CUMPLI-

MIENTO
PRESUPUESTO NOVEDADES o  RIESGOS

1

Análisis de reglamentos. Psc. Marco A. Mena 10/4/2017 28/4/2017

Análisis conjunto con 

Prorectorado y 

Dirección Financiera. 

Actas de 

reunión.

2

Solicitud y Recopilación  de Propuestas Psc. Marco A. Mena 1/5/2017 28/5/2017

Solicitud, análisis y 

recopilación de datos 

y posibles cambios. 

Actas de 

reunión.

3

Estudio de Propuestas Psc. Marco A. Mena 31/5/2017 28/6/2017

Aprobación de 

Cambios 

documentados y en 

sistema. 

Actas de 

reunión.

4

Presentación de actualizaciones. Psc. Marco A. Mena 1/7/2017 31/7/2017

Presentación de los 

cambios sugeridos a 

Consejo Directivo. 

Oficio de 

entrega. 

5

Aprobación de Actualizaciones. Psc. Marco A. Mena 4/9/2017 30/10/2017

Aprobación de los 

cambios por Consejo 

Directivo. 

Acta de 

Consejo 

Directivo. 

0 USD. 

  OE8: Administrar los recursos de manera sobria y eficiente

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DEL ECUADOR
PLAN ESTRATÉGICO PUCE 2016-2020

PLAN OPERATIVO
L4: Sostenibilidad

Aprobación Modificaciones en el área de Becas de la institución. 

    E25: Optimizar la beca socioeconómica diferenciada y otras ayudas económicas

      P55: Revisión y ajuste de otras ayudas económicas.

Actualización de reglamentación y procesos en Becas de la institución. 

Objetivo del plan Modificar el Reglamento Particular del Sistema de Becas y Ayuda Económica de la PUCESA vigente, específicamente en el área de Ayuda Económica (Becas de la institución).

Reglamento Particular del Sistema de Becas y Ayuda Económica de la PUCESA 2016. 

 Cinco modificaciones en el Reglamento. 

Nom: Psc. Marco A. Mena CI: 1802869980 Correo e: amena@pucesa.edu.ec


