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Presentacion

Rendir cuentas a la sociedad se constituye en una tarea de enorme trascendencia dentro de la
gestion universitaria, en la perspectiva de que una institucion de educacién superior estd al servicio
de la ciudad, de la provincia y del pais, a través del cumplimiento de sus funciones sustantivas:
docencia, investigacion, innovacion, vinculaciéon con la sociedad, acordes con la misién y vision
institucional de la PUCE, que se caracteriza por tener un modelo educativo diferenciador, centrado
en la formacidn integral de los seres humanos desde la perspectiva cristiana, un plan estratégico y
planes operativos para lograr los objetivos estratégicos propuestos con pertinencia, calidad e
inclusion.

La evaluacion permite a la PUCESA establecer a través del mejoramiento continuo mayores niveles
de compromiso con el desarrollo de Ambato, Tungurahua y el Ecuador.

El Dr. Jorge Nufiez Grijalva en su calidad de Prorrector de la Institucion presenta a la comunidad
universitaria los resultados de una gestion que tiene como soporte el trabajo arduo de nuestro
talento humano institucional.

PRIMERA PARTE: DAR CUENTA

e Datos informativos:

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede Ambato durante el 2020, ofertd las carreras de
Sistemas de Informacidn, Tecnologias de la Informacién, Disefio de Productos, Administracion de
Empresas, Contabilidad y Auditoria, Derecho y Psicologia, 14 programas de maestria; 4 relacionadas
con la Escuela de Administracion de Empresas, 2 con la Escuela de Jurisprudencia, 1 con la Escuela
de Disefio Industrial, 3 con la Escuela de Psicologia, 1 con la Escuela de Sistemas y 3 relacionadas
con el dmbito de la educacién en la que esta incluida una relacionada con el Departamento de
Lenguas y Lingiisticas.

Nuestra planta de docentes cuenta con 132 profesores.

El nimero de estudiantes en pregrado y posgrado suman un total de 1472, conformado por 55%

del género femenino y 45% del género masculino.
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Nuestros cursos abiertos del Departamento de Lenguas y Lingiiistica acogen a 300 estudiantes,

demostrando un crecimiento importante de alumnos, en los Gltimos afios.

Afo 2018 2019 2020

No. Estudiantes cursos 131 264 300
abiertos Departamento

de Idiomas.
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Entre los principales logros alcanzados se encuentran las aprobaciones a los nuevos proyectos de
carrera, entre las que se encuentran las siguientes: Medicina, Enfermeria, Psicologia Clinica,
Negocios Internacionales, Ingenieria en Disefio Industrial, Licenciatura en Disefio Textil, Cuero e
Indumentaria, con modalidad presencial; y Administracién de Empresas, y Contabilidad y Auditoria

en modalidad semipresencial.

De estas carreras, se realizé la promocion y publicidad para la apertura en el primer semestre de
2021, de 6 carreras, dejando para el segundo semestre, la apertura de las carreras de Ingenieria en

Disefio Industrial y Licenciatura en Disefio Textil Cuero e Indumentaria.

e Aspectos institucionales:

Es importante destacar que se celebré el V Congreso Internacional de Ciencia, Sociedad e
Investigacion Universitaria con la inscripcion de 858 personas entre participantes nacionales e
internacionales y la participacion de 12 paises. Este congreso tuvo como objetivo: Generar un
espacio de debate cientifico y académico en el que se compartan los resultados de las
investigaciones relacionadas a los dominios académicos de la PUCESA.

Direccionamiento estratégico:

En el 2020, la Sede tuvo un total de 35 planes de acciédn, alineados a los objetivos estratégicos,
estrategias y proyectos establecidos en el PEDI 2016-2020, con un cumplimiento del 96,9%, superior

al porcentaje de cumplimiento de afios anteriores.

Afo 2018 2019 2020
Porcentaje de 80.8% 91% 96.9%
cumplimiento

Los planes de accion desarrollados durante el 2020, segln lineamientos estratégicos y con su

respectivo porcentaje de avance se muestran a continuacion:
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LINEAMIENTO 1

DESARROLLO INTEGRAL DE LA PERSONA

OE1. INNOVAR E INCREMENTAR LA OFERTA ACADEMICA DE GRADO Y POSGRADO

No. Planificacién estratégica | Nombre del proyecto % completado

1 L1.0e1.E3.P5 Bienestar Estudiantil PUCESA 96%

Estructuracion de un programa de

1 L1.0e1.E2.P60 practicas preprofesionales para 100%
|
2 carreras 2020
Talleres Practicos en el area de
L1.0el.E2.P60 100%
3 Ingenieria para bachilleres 2020
4 L1.0e1.E2.P3 Pertinencia Jurisprudencia 2020 100%
Psicologia 2020 Contingencia y
L1.0el.E2.P60 100%
5 Homologacidén

OE2. INCREMENTAR EL NUMERO DE GRADUADOS

No. Planificacién estratégica | Nombre del proyecto % completado
6 L1.0e2.E5.P9 Nivelacion PUCESA 95%
7 L1.0e2.E6.P11 Tutoria Integral PUCESA 96%

OE3. DISPONER DE TALENTO HUMANO ALTAMENTE CALIFICADO

No. Planificacion estratégica | Nombre del proyecto % completado

Capacitacion Consultorio Juridico

8 L1.0e3.E8.P19 Gratuito 100%
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Capacitacion en las destrezas de
traduccion e interpretacion

9 L1.0e3.E8.P19 entre inglés y espafiol 100%

Escalafén para el personal

10 L1.0e3.E8.P19 administrativo y de servicios. 100%

Evaluacion integral del Personal

11 L1.0e3.E8.P19 Académico 100%

Gestion para el fortalecimiento
del capital humano PUCE
12 L1.0e3.E8.P19 Ambato a nivel internacional 100%

Certificacién Internacional para
docentes en linea formacion

13 L1.0e3.E8.P19 carrera 2020 100%

Seleccidn, Contratacion e

Induccidn de Profesores (TC, MT

14 11.0e3.E8.P19 yTP) 100%
LINEAMIENTO 2
IMPACTO SOCIAL

OE5. AUMENTAR EL IMPACTO DE LA PUCE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS
PERSONAS Y COMUNIDADES

Actividades Complementarias de
15 L2.0e5.E12.P26 92%
Vinculacion




Actualizacion del Reglamento de

16 L2.0e5.E12.P26 Vinculacién 2017 en base a 84%
politicas propias de la Sede
Boletin Académico Investigativo

17 L2.0e6.E18.P39 88%
de Derecho

18 L2.0e5.E15.P30 Centro de Desarrollo Empresarial 100%
Control de Practicas Pre

19 L2.0e5.E12.P26 84%
profesionales
Difusion Consultorio Juridico

20 L2.0e5.E13.P27 98%
Gratuito
Foro con empleadores y

21 L2.0e5.E13.P27 Representantes de las Cdmaras de 100%
Produccién de Tungurahua
Inglés para adolescentes de 11-13

22 L2.0e5.E15.P30 100%
afios

23 L2.0e5.E15.P30 100%
Sondeo Externo

24 L2.0e5.E15.P30 100%
Sondeo Interno

0E6. PROMOVER LA INVESTIGACION Y PRODUCCION CIENTIFICA, CON UN ENFOQUE INNOVADOR,
PARA EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCION DE PROBLEMAS GLOBALES Y

LOCALES

L2.0e6.E18.P39

Boletin Académico Investigativo

de Derecho
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LINEAMIENTO 3

AGILIDAD

OE7. MEJORAR LA GESTION INSTITUCIONAL ASEGURANDO LA CALIDAD Y MEJORA CONTINUA

No.

Planificacion estratégica

Nombre del proyecto

% completado

27

L3.0e7.E20.P45

Documentacion de procesos
tecnolégicos y metodologia de

desarrollo de software

100%

28

L3.0e7.E21.P47

Implementacion de médulos y
aplicaciones para la gestion

académica y administrativa

100%

29

L3.0e7.E20.P45

Implementacion de politicas y
método de resguardo de

informacion

100%

30

L3.0e7.E21.P47

Implementacion de sistemas de
informacion para la gestion

académica y administrativa

98%

31

L3.0e7.E20.P45

Medicion del grado de
satisfaccion al usuario de la
Biblioteca Juan Pablo Il

100%

32

L3.0e7.E20.P45

Politicas para los procedimientos
de la oficina de Posgrados
relacionados a los procesos de
Evaluacion y Aseguramiento de la

calidad

99%

33

L3.0e7.E20.P44

Creacidn de politicas y
procedimientos de la oficina de

Educacion Continua en la PUCESA

86%
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Actualizacion del Reglamento y
manual de procedimientos de la 100%
Biblioteca Juan Pablo Il -PUCESA

34 L3.0e7.E20.P44

Renovacion de infraestructura
35 L3.0e7.E22.P49 tecnoldgica de dreas académicas y 79%

administrativas (Etapa 2)

Restructuracion del sistema

36 L3.0e7.E22.P49 eléctrico en la PUCE Sede Ambato, 100%

segunda fase

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los Indicadores de Resultados PUCE miden las acciones previstas en la planificacién estratégica de
la Universidad por lo que esta seccién muestra, a la comunidad en general, todo el quehacer de la
PUCE Sede Ambato. La labor realizada se enmarca en los cuatro lineamientos estratégicos y su
estructura obedece a los objetivos estratégicos del PEDI 2016 — 2020:

LINEAMIENTO 1

DESARROLLO INTEGRAL DE LA PERSONA

OE1. INNOVAR E INCREMENTAR LA OFERTA ACADEMICA DE GRADO Y POSGRADO

Indicador N° 1: Carreras y programas nuevos en ejecucidn dentro de la oferta académica

Numero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
Porcentaje de carreras y programas
1 Oel.l nuevos en ejecucion dentro de la 52%

oferta académica PUCE por afio



En el portafolio de ofertas académicas del afio 2020, el 52% de carreras y programas son ofertas

nuevas.

Indicador N° 2: Porcentaje de carreras y programas innovadores dentro de la oferta académica

Numero Indicador Cadigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
Porcentaje de carreras y programas
2 Oel.2 innovadores en ejecucion dentro de 24%

la oferta académica PUCE por afio
El 24 % de las carreras y programas de la PUCESA, ofertados en el afio 2020, se consideran como
innovadores cumpliendo con las expectativas de innovacién que exige la sociedad y los nuevos

cambios educativos.

Indicador N° 3: Percepcidn del estudiante respecto a la excelencia académica institucional

Numero Indicador  Cdédigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
Percepcion del estudiante respecto
3 Oel.3 a la excelencia académica 80.6%
institucional
La percepcion que los estudiantes de la Sede Ambato tienen sobre la excelencia académica, es del
80.6%, resultado que fue promediado de manera ponderada en el Estudio de Satisfaccion y Lealtad

2019, para los estudiantes de la PUCE, en el que se tomaron en cuenta los siguientes aspectos:

»  Actualizaciéon y pertinencia de los planes de estudios, plan de carrera (de forma general),
desempefio de los profesores (de forma general), Facultad /Escuela del encuestado vy la
Universidad en general.

Indicador N° 4: Percepcion del estudiante respecto a la formacién de valores

Nlmero Indicador ~ Cédigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
Percepcion del estudiante respecto
4 Oel.4 80%
a la formacion de valores

Fuente: Estudio de Satisfaccion y Lealtad correspondiente al afio 2019
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La percepcion de los estudiantes de la PUCESA sobre la formacién de valores en la institucién es del
80%, resultado que fue tomado con base en la dimension de logros personales (valores
desarrollados y formacién ciudadana obtenida) en el Estudio de Satisfaccion y Lealtad para los

Estudiantes de la PUCE.

En tal sentido, es importante indicar que los estudiantes de nuestra Sede perciben a la PUCE como

una universidad que forma en valores.

Indicador N° 5: Adecuacidn de la oferta académica PUCE a las necesidades sociales

Namero Indicador Cadigo Indicador Indicadores de Resultados Afo 2020
Nivel de adecuacion a la oferta
5 Oel.5 académica PUCE a las necesidades 100%

sociales
Toda la oferta académica estd sustentada en estudios de pertinencia, razén por la cual el 100% se

basa en las necesidades sociales.
OE2. INCREMENTAR EL NUMERO DE GRADUADOS

Indicador N° 6: Admitidos frente a Inscritos

Nlamero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
6 Oe2.1 Relacion admitidos / inscritos 100%
Este indicador mide el porcentaje de aspirantes admitidos en carreras y programas respecto al total

de aspirantes inscritos en los procesos de admision.
El resultado general del proceso de admisidn en el afio 2020 fue del 100%.

Indicador N° 7: Matriculados frente a Admitidos

Nimero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afo 2020

7 Oe2.2 Relacién matriculados / admitidos 83.13%

10



Este indicador mide el porcentaje de estudiantes matriculados respecto a la totalidad de aspirantes
admitidos. El resultado del proceso de matriculacién fue de 83,13%, tomando en cuenta que el
nimero de estudiantes matriculados en la universidad (212) durante el tiempo establecido fue

menor al nimero de aspirantes admitidos a la universidad (255).

Indicador N° 8: Retencién de los estudiantes

Numero Indicador Caddigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
8 Oe2.3 Tasa de retencion por cohortes 78.77%

La tasa de retencidn se define como el porcentaje de estudiantes matriculados de una cohorte de
ingreso especifica que se mantienen en la PUCESA luego de dos afios. Actualmente, el 78.77 % de

estudiantes que ingresaron hace dos afios aun se encuentran en nuestra Sede.

Indicador N° 9: Graduacién de los estudiantes

Namero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados ARo 2020
9 Oe2.4 Tasa de graduacion por cohortes 29%
El porcentaje de la tasa de graduacidon se calcula con base a la relacidon que existe entre los
estudiantes que obtienen su titulo académico en los tiempos ordinarios establecidos frente a la
totalidad de la cohorte analizada. El resultado obtenido corresponde a un 29%. Se toma en
consideracion, que 394 estudiantes ingresaron en las cohortes definidas, y 114 se graduaron en el
tiempo establecido. Con efecto comparativo, el indicador promedio de la PUCE a nivel nacional es

27.5% en los ultimos afios.
OE3. DISPONER DE TALENTO HUMANO ALTAMENTE CALIFICADO

Indicador N° 10: Docentes con Maestria

Namero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020

Porcentaje de docentes con
10 Oe3.1 92.42%
maestria en la PUCE

Del total de nuestra planta docente el 92.42%, tiene titulo de maestria.

11
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Indicador N° 11: Docentes con Doctorado

Numero Indicador ~ Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afo 2020

Porcentaje de docentes con
11 Oe3.2 5,30%
doctorado en la PUCE

El porcentaje de profesores con titulo de doctorado corresponde al 5,30%, del total de profesores a
tiempo completo. El nimero de profesores con titulo de doctorado se ha incrementado de 3 (2019)

a 7 (2020), que equivale a una tasa de crecimiento del 133 %.

Indicador N° 12: Docentes en formacién de Doctorado

Ndmero Indicador  Cédigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020
Porcentaje de docentes de la PUCE
12 Oe3.3 18,18%
en formacién de doctorado
Durante el afio 2020 se registra la participacion de 24 docentes en el proceso de formacién de
posgrados en doctorado, de un total de 132 docentes de la Sede, lo que resulta un porcentaje del

18.18%.

Indicador N° 13: Profesores en el escalafén docente de la PUCE

Numero Indicador  Cédigo Indicador Indicadores de Resultados Afo 2020

Porcentaje de profesores en el
13 Oe3.4 100%
escalafon docente de la PUCE

* EI100 % de los docentes de medio tiempo y tiempo completo, bajo relacién de dependencia se

encuentra escalafonado.

Indicador N° 14: Evaluacién del estudiante respecto al desempeifio del docente

Numero Indicador  Cédigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020

Evaluacion del estudiante al
14 Oe3.5 93.78 %
desempefio del docente

12
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Para el primer periodo ordinario 2020, no existe un porcentaje para el indicador establecido, pues
por disposicion de Consejo Directivo se resolvié no realizar la evaluacién debido a la emergencia
sanitaria. Sin embargo, se considerd el proceso de acreditacion de la Carrera de Derecho, por lo que
se realizé la evaluacion docente Unicamente en dos ambitos en esta carrera, en los que no estaba
considerado la heteroevaluacion, que hace referencia a la calificacion de los estudiantes al

profesorado.

En el segundo periodo académico el resultado del proceso de evaluacién de nuestros estudiantes al
desempeiio de los docentes corresponde a un 93.78% siendo un resultado favorable al desempefio

de los docentes de la Sede.

Indicador N° 15: Percepcién del estudiante respecto al personal administrativo

Namero Indicador  Cddigo Indicador Indicadores de Resultados Afo 2020

Percepcion del estudiante respecto
15 Oe3.6 79%
al personal administrativo

Este indicador mide la percepcidn que tienen los estudiantes respecto al personal administrativo en
la Institucién, tomando en cuenta aspectos como: cordialidad en el trato del personal administrativo
en el proceso de admision, apoyo brindado por el personal administrativo de la carrera, cordialidad
en el trato brindado al estudiante por el personal administrativo de la carrera, agilidad de los
procesos de personal administrativo, calificacion general al desempefio del personal administrativo
de la carrera, apoyo y cordialidad brindado por el personal administrativo de idiomas, los cuales

corresponden al Estudio de Satisfaccion y Lealtad 2019 para los Estudiantes de la PUCE.

En tal sentido, el 79% de los estudiantes perciben a la PUCESA como una universidad con un personal

administrativo altamente calificado.

13



Indicador N° 16: Docentes capacitados de acuerdo al perfil docente de la PUCE

Numero Indicador  Codigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020

Porcentaje de docentes
16 0Oe3.7 capacitados de acuerdo al perfil 100.%
docente de la PUCE

En el 2020, por la situacion de pandemia y virtualidad de las clases, se puso énfasis en la docencia
en ambientes virtuales. Con esta consideracion, la PUCESA brindo cursos de capacitacién al 100%

de nuestros docentes en temas referentes a la educacién virtual.

Indicador N° 17: Personal administrativo capacitado de la PUCE

Numero Indicador  Cédigo Indicador Indicadores de Resultados Afio 2020

Porcentaje del personal
17 Oe3.8 administrativo capacitado de la 91.55%
PUCE

La capacitacion brindada al personal administrativo de la Sede esta basada en las necesidades y
requerimientos especificos de los departamentos. Es asi que el 91.55% del personal administrativo

recibid capacitacion de forma virtual a través de la oficina de educacién continua.

LINEAMIENTO 2

IMPACTO SOCIAL
OE4.

REPOSICIONAR EL PRESTIGIO DE LA PUCE COMO UNA UNIVERSIDAD DE EXCELENCIA A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL

14
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Indicador N° 18: Evaluacidn institucional externa de la PUCE

Estado de la PUCE segun procesos

18 Oe4.1 nacionales de evaluacion Acreditado

institucional externa
Actualmente nuestra Universidad se encuentra acreditada, de acuerdo a los procesos nacionales de

evaluacién que realizo el CACES en el 2019 y 2020.

Indicador N° 19: Proceso interno de evaluacién institucional PUCE

Resultados de la PUCE segun

19 Oe4.2 proceso de autoevaluacion Aproximacion al cumplimiento
institucional
Considerando los 20 estandares de evaluacién institucional emitido por el CACES y 7 estandares
proyectivos, se llevd a cabo el proceso de autoevaluacidn institucional, el mismo que dio como
resultado un promedio de calificacion de “Aproximacion al Cumplimiento”, lo que demuestra que

estamos en camino al “Cumplimiento Satisfactorio” que es la calificacion mas alta del estandar.

Indicador N° 20: Carreras rogramas acreditados de la PUCE segun procesos nacionales de

evaluacidn

Porcentaje de carreras y
programas acreditados de la PUCE

20 Oe4.3 ; h No aplicé para la Sede Ambato
segun procesos nacionales de

evaluacion

15
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No aplica, debido a que en el 2020 ninguna de las carreras ofertadas por la PUCESA han sido

notificadas para el proceso de acreditacion por parte del CACES

Indicador N° 21: Procesos internos de evaluacién de carreras y programas

Resultados del proceso de

autoevaluacion de carreras
Una vez socializado el modelo de evaluacion de carreras de la PUCE se procedid a realizar analisis
mensuales por indicador, para que las carreras puedan utilizar las fichas de evaluacién y emitir su
informe de evaluacion interna. Esta actividad se realizé de enero a septiembre del 2020, dando
como resultado que el 100% de nuestras carreras y superan el estandar de calidad minimo

establecido en el modelo de evaluacion de carreras de la PUCE.

Indicador N° 22: Acreditaciones internacionales de carreras y programas de la PUCE

Porcentaje de acreditaciones

22 Oe4.5 externas de carreras y programas 0%
de la PUCE

No se han realizado procesos de acreditacion externas de las carreras y programas de la PUCESA

Indicador N° 23: Rankings internacionales en los que participa la PUCE

Ubicacién de la PUCE segun

No aplica para sedes de forma
23 Oed.6 rankings internacionales definidos
individual
estratégicamente

16
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La ubicacién general de la PUCE segln el ranking QS a nivel internacional es de 801-1000 y la

posicion numero 3 a nivel nacional.

Indicador N° 24: Procesos internacionales de acreditacion

Estado de la PUCE segun procesos No aplica para sedes de forma

internacionales de acreditacion individual

Este indicador no es medido en las sedes, debido a que se lo realiza a nivel nacional.

Indicador N° 25: Participaciones PUCE en eventos académicos

ParﬂeipacinnasMCE en

Enel a'ﬁo 2020, la PUCESA participo en 39 eventos académicos nacionales e internacionéies.

Indicador N° 26: Posicidn de la marca PUCE

No aplica para sedes de forma

Posicion de la marca PUCE
individual

Este indicador no es medido en las sedes, debido a que se lo realiza a nivel nacional.

OES.

AUMENTAR EL IMPACTO DE LA PUCE EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS Y

COMUNIDADES

17
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Indicador N° 27: Certificaciones ambientales de la PUCE

Numero de certificaciones ambientales
de la PUCE

Oe5.1

Contamos con una certificacion emitida por el Ministerio de Salud Publica referente a “Edificio libre

de humo”

Indicador N° 28: Proyectos de vinculacién

0e5.2 Numero de proyectos de vinculacion

Fortalecimiento de Consultorios Juridicos en la PUCE Sede Ambato en el cantén

1 Ambato y estudio de pertinencia para la apertura de Consultorios Juridicos en

los cantones de Latacunga y Riobamba 2020

2 Tus Derechos en tiempos de COVID-19
3 Centro de Psicologia Aplicada
4 Centro de Desarrollo Empresarial - PUCE Ambato 2020
Creacion del Centro de Transferencia de Tecnologias — Escuela de Ingenieria en
] Sistemas Escuela de Disefio Industrial
4 Evaluacion De Factores Que Inciden En El Medio Ambiente En La Provincia De

Tungurahua —Estrategias Para Su Atencidn Y Desarrollo

18
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Indicador N° 29: Proyectos de vinculacidén con componente ambiental

Numero de proyectos de vinculacién con

OeS5.3
componente ambiental

En el presente periodo se ha realizado un proyecto con componente ambiental, denominado
Evaluacién De Factores Que Inciden En El Medio Ambiente En La Provincia De Tungurahua -

Estrategias Para Su Atencion Y Desarrollo.

Indicador N° 30: Poblacién alcanzada por las acciones de la PUCE en proyectos de vinculacién

Poblacion alcanzada por las acciones de

la PUCE en proyectos de vinculacién
En el periodo 2020, se beneficiaron de los proyectos de vinculacion los grupos, que se detallan a

continuacidn:

INSTITUCIONES EDUCACTIVAS 120
COMUNIDADES 50
INSTITUCIONES PUBLICAS 0

INSTITUCIONES PRIVADAS 120
FUNDACIONES 0
ASOCIACIONES 0

GAD'S 10
ORGANIZACIONES DE AYUDA .

SOCIAL
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OTRAS 300
TOTAL PERIODO 600

Indicador N° 31: Percepcidn de la poblacidn alcanzada por las acciones de la PUCE en proyectos

de vinculacién

Percepcion de la poblacion alcanzada por

31 Oe5.5 las acciones de la PUCE en proyectos de 85%

vinculacién
La percepcidn de la poblacion que se ha beneficiado de nuestros proyectos de vinculacién con la sociedad es

del 85%. Lo que indica que hay un porcentaje alto de aceptacion a las acciones realizadas.

Indicador N° 32: Docentes que participan en proyectos de vinculacién PUCE

Porcentaje de docentes que participan en

proyectos de vinculacion PUCE
En la Sede Ambato en el segundo periodo académico 13 docentes participaron en proyectos de

vinculacion, lo cual nos refleja un 16% de participacion.

Indicador N° 33: Estudiantes que participan en proyectos de vinculacién PUCE

Porcentaje de estudiantes que participan

Oe5.7
en proyectos de vinculacién PUCE

240 estudiantes dentro del segundo periodo académico participaron en proyectos de vinculacién,

lo cual refleja un 28% de participacion en los cinco proyectos marco que tiene nuestra Sede.
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Indicador N° 34: Consultorias PUCE

Oe5.8 Ndmero de consultorias PUCE por periodo

En el periodo 2020, la sede Ambato no brindo servicios de consultorias a externos.

Indicador N° 35: Personas atendidas por servicios PUCE

Dentro del afio 2020, 540 personas entre trabajadores, estudiantes y familiares han sido atendidas

con servicios de Medicina, Odontologia y el Centro de Psicologia Aplicada. Nuestros servicios han

sido brindados con excelencia y calidez.

Indicador N° 36: Nivel de satisfaccion de las personas atendidas por servicios PUCE

Nivel de satisfaccion de las personas

Oe5.10
atendidas por servicios PUCE

El nivel de satisfaccién obtenido por nuestros servicios corresponde a un 80% de satisfaccion,

resultado obtenido por las personas que han sido atendidas en la Sede.
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Indicador N° 37: Poblacién alcanzada en cursos de educacién continua PUCE

Numero de cursos Numero de

de extensién beneficiarios

8511
educacion continua PUCE

A través de los cursos de educacion continua, se atendié a 1.200 personas beneficiarias, mediante

la realizacion de 28 cursos, que se detallan a continuacion:

Herramientas De Gamificacion Virtuales: Actividades Ludicas De

33
Ensefianza — Aprendizaje En Linea.
Actualizacion Legislacion Laboral Ecuatoriana 13
Retos Gestion Del Talento Humano 2020 15
Adobe Illustrator Desde Cero 14
Adobe Photoshop Desde Cero 10
Wordpress: Disefia Y Desarrolla Pdginas Web Desde Cero 27
Docencia Universitaria: Fundamentos Didacticos De La Formacion Del

31
Profesional De Nivel Superior
Docencia Universitaria: Enfoques Tedricos Y Didacticos Para El

43
Desarrollo Del Aprendizaje En La Educacién Superior Grupo 1
Docencia Universitaria: Enfoques Tedricos Y Didacticos Para El

30
Desarrollo Del Aprendizaje En La Educacién Superior Grupo 2
Gestion De La Propiedad Intelectual Para Disefiadores: Marcas, 2
Patentes Y Derechos De Autor
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Estadistica Para Proyectos De Investigacion 19

Total De Participantes Capacitaciones Pagadas 240
Derecho Laboral En Tiempo De Crisis 149
Mitos Del Coronavirus 63
¢Cémo Manejar Las Finanzas Personales Y Familiares Durante La Crisis? 48
Herramientas Digitales Para Educacién Desde Casa 40
¢Cémo Tratar A Los Nifios Y Adultos Mayores? 112
Ejercitate En Casa 33
Herramientas Digitales Para Teletrabajo 34
Ergonomia Ocupacional En La Modalidad Teletrabajo 68
¢Cémo Cuidar Nuestra Salud Mental En Brote De Coronavirus? 62
Terapia Familiar: Problemas De Pareja En Tiempo De Crisis 96
Mitos Y Realidades De La Violencia Intrafamiliar 54
Cuidados Y Prevencién De Los Nifios Frente Al Brote De Coronavirus 57
La Fé, La Esperanza Y La Solidaridad 24
Marketing Y Relaciones Publicas En La Era Del Coronavirus 25
Negociacion Y Mediacién Laboral En Tiempos De Covid 42
Curso De Secretariado Ejecutivo 17
Curso De Introduccion Al Modelado 3D 36

TOTAL DE PARTICIPANTES CAPACITACIONES GRATUITAS 960

TOTAL DE PARTICIPANTES BENEFICIARIOS 1200
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Indicador N° 38: Nivel de satisfaccién de la poblacién alcanzada en cursos de educacién continua
PUCE

Nt’xmero de cursos  Satisfaccion del
de extension cliente

vaddemcdénﬁeia R

De los 28 cursos ofertados, los beneficiarios indican que tienen el 88.45% de satisfaccion en relacién

al servicio ofertado.

Indicador N° 39: Nivel de empleabilidad de los graduados de la PUCE

Nivel de empleabilidad de los graduados
de la PUCE

0e5.13

Para medir este indicador se realiz6 encuestas a graduados de la PUCE Sede Ambato, en el cual se
verificé que el 67% de nuestros Alumni, que se graduaron en el 2015, se encuentran con un trabajo

remunerado.

Indicador N° 40: Nivel de emprendedurismo de los graduados de la PUCE

Nivel de emprendedurismo de los

graduados de la PUCE

Oe5.14

En el mismo contexto que el indicador anterior, luego de realizar la encuesta a nuestros Alumni, se

puede establecer que 16% de graduados han generado su propio emprendimiento.
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Indicador N° 41: Numero de graduados reconocidos por iniciativas para mejorar el nivel de calidad
de vida

Numero de graduados reconocidos por

41 Oe5.15 iniciativas para mejorar el nivel de calidad 0

de vida

En el 2020, no se realizé el reconocimiento a las iniciativas para mejorar la calidad de vida.

Indicador N° 42: Alianzas estratégicas de la PUCE

Numero de alianzas estratégicas por
Oe5.16
periodo

El nimero de alianzas estratégicas vigentes al periodo 2020 es de 120, entre convenios nacionales
e internacionales. De estos, se realizé la suscripcién y renovacion de 32 convenios locales durante

este afio y la solicitud de suscripcion con 3 instituciones internacionales.

Pl 1 o) B 4 Y - dan

mess. TN T Vs basate 4 B b et LT -y

OEB6.

PROMOVER LA INVESTIGACION Y PRODUCCION CIENTIFICA, CON UN ENFOQUE INNOVADOR,
PARA EL DESARROLLO DEL CONOCIMIENTO Y LA RESOLUCION DE PROBLEMAS GLOBALES Y
LOCALES
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Indicador N° 43: Produccidn cientifica

Impacto mundial lmpacto regional

En el 2020, se registran 9 publicaciones de articulos cientificos de impacto mundial, y 50
publicaciones de articulos cientificos en revistas de impacto regional, en diferentes areas del

conocimiento.

Articulos 2018 -2020

2018 2019 2020 ACUMULADO
= ARTICULOS TOTALES ““*"“REGIONAL MUNDIAL

En la tabla resumen, se puede observar detalladamente los datos relacionados a las publicaciones
realizadas y reportadas a la Comision de Publicaciones de los docentes de la PUCE Sede Ambato.
Ademas, se han expuesto los datos consolidados entre el 2018 y el 2020. Tomandose en cuenta
estos datos, es posible afirmar que tanto la cantidad como la calidad de las publicaciones va en

aumento afio tras afio.
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Indicador N° 44: Produccién de obras

Capitulos de

libros
Liﬁros vléapftulos ﬁe libros a2 goek
2018 2019 2020 Acumulado
Capitulos de libros 1 6 43 50
Libros 1 2 4 7

En la tabla, se muestran los libros y capitulos de libros publicados entre el 2018 y 2020. Se puede
destacar un notable incremento en la produccién de obras, teniendo como resultado en el 2020, la

publicacién de 43 capitulos de libro y 4 libros.

Indicador N° 45: Produccién intelectual

Marca +
Modelos Disefios
Logotipo
0 )

Al momento la PUCESA no cuenta con patentes reglstradas, sin embargo es un desafio para futuros

anos.

Indicador N° 46: Memorias de eventos académicos para la divulgacion de la produccién cientifica

Memarias de eventos académicos para

46 Oe6.4 la divulgacion de la produccion 5

cientifica
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Se registraron 5 participaciones de docentes investigadores con presentaciones en eventos
cientificos y académicos internacionales, como resultado de esas participaciones, en el afio 2020 se

han publicado 5 memorias.

Indicador N° 47: Percepcidn de los asistentes a eventos cientificos y académicos

Qeb.5

Percepcion de los asistentes a eventos

85.5%
cientificos y académicos de la PUCE

Con la finalidad de conocer la percepcion de los asistentes a eventos cientificos y académicos, se
aplicé una encuesta a los asistentes al evento internacional realizado en la Sede, de la que se obtuvo

como resultado que el 85.5% de los asistentes percibieron dicho evento como excelente.

Indicador N° 48: Ubicacién de la PUCE en citas cientificas por publicacién segun rankin a nivel

regional

Ubicacion de la PUCE en citas cientificas
48 Oe6.6 por publicacion segun ranking QS a nivel 201
regional

Este indicador presenta el puesto que la PUCE ocupa dentro del criterio “Citas Cientificas por
Publicaciéon” dentro del ranking QS a nivel latinoamericano. Obteniendo un total de 201 citas

cientificas por publicacién.

LINEAMIENTO 3

AGILIDAD
0E?7.

MEJORAR LA GESTION INSTITUCIONAL ASEGURANDO LA CALIDAD Y MEJORA CONTINUA
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Indicador N° 49: Procesos estandarizados PUCE

49 Oe7.1 Numero de procesos estandarizados PUCE 44 procesos

El proyecto PUCEMAS, en la Sede Ambato tiene desarrollado dentro de la nueva plataforma

tecnoldgica 44 procesos, de Bannery SAP.

Indicador N° 50: Implementacidn del proyecto PUCEMAS

Porcentaje de implementacion del
50 Oe7.2 76.89%
proyecto PUCEMAS

Para el 2020 el proyecto ha logrado un avance del 76.89% en la Sede Ambato

Indicador N° 51: Percepcidén de los estudiantes respecto a infraestructura fisica y servicios

Percepcion del estudiante respecto a
51 0e7.3 79.66%
infraestructura fisica y servicios

El 79.66% de los estudiantes perciben a la PUCESA como una universidad de excelencia en la
infraestructura y servicios en funcion a las calificaciones de la encuesta aplicada dentro del Estudio

de Satisfaccion y Lealtad 2019 para los estudiantes de la PUCE, que midio los siguientes pardmetros:

= Disponibilidad de materiales de biblioteca

= Bibliotecas virtuales

= Atencion del personal de biblioteca

= Disponibilidad de maquinas del centro de computo

= Asignacion de computador en el centro de computo

=  Atencion del personal del centro de computo

= Atencion del personal de enfermeria del centro médico

= Atencion del médico del centro médico
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* Diagnostico del médico

* Laboratorios y talleres

= Salones de clase

= Servicios basicos como luz y agua

= Higiene de sanitarios

= Cafeterias

* Areas verdes

= Espacios deportivos

» Facilidades para actividades extracurriculares
= Transporte y parqueaderos

= Seguridad del campus universitario

= Limpieza general de las instalaciones

= Seguridad de los alrededores del campus universitario

Indicador N° 52: Percepcion de la comunidad universitaria en relacién a los procesos PUCE

Percepcion de la comunidad en relacién
52 Oe7.4 11.37%
a los procesos PUCE

En este indicador se mide la percepcion de la comunidad universitaria, tomandose en cuenta las
felicitaciones que reporta el Buzon de Sugerencias, Inconformidades y Felicitaciones de la PUCE,

frente al nimero total de casos reportados. El resultado obtenido es del 11.37%.

Es importante indicar que el 100% de los casos ingresados han sido solventados y atendidos de

manera adecuada y oportuna dentro del tiempo establecido.
e LINEAMIENTO 4
SOSTENIBILIDAD
OES8.

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DE MANERA SOBRIA Y EFICIENTE
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Indicador N° 53: Arancel de carreras PUCE

Grado Posgrado

Costo promedio de
53 Oe8.1 carrerasy 2155.97 5572.61
programas PUCE

El costo promedio del semestre en las carreras es de 2155.97 délares y de 5.572,61 ddlares el costo

total de los programas de Posgrados

Indicador N° 54: Indicador Financiero de Solvencia

Indicador Financiero de
54 Oe8.2 8.05
Solvencia

Es la capacidad que tiene la institucién para responder sobres sus pasivos o sus obligaciones.

Nuestro indicador es del 8.05, lo que demuestra confianza.

Indicador N° 55: Indicador Financiero de Liquidez

Indicador Financiero de
55 Oe8.3 13.88
Liquidez

Es la relacion de los activos corrientes versus los pasivos corrientes o a corto plazo, demostrandose

un indice bastante alto que nos permite respaldarnos a futuro en posibles escenarios adversos.
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Indicador N° 56: Indicador Financiero de Apalancamiento

Indicador Financiero de
56 Qe8.4 16.08%
Apalancamiento

Es la capacidad de endeudamiento que tiene la PUCESA, siendo el resultado 16.08% lo que le

permite a la Sede tener un endeudamiento aceptable para proyectos futuros

OE9.

BUSCAR NUEVAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO

rtiipacién de fuentes externas de Financlamientoen el
57 Oe9.1
Presupuesto de |la PUCE.

En el 2020 la PUCESA no recibi6 fuentes externas de financiamiento, ni asignaciones del estado.

SEGUNDA PARTE: DAR RAZON
Objetivo Estratégico 1 Innovar e Incrementar la Oferta Académica de Grado y Posgrado.

En 2020 se increment¢ la oferta académica de posgrado al pasar de tres programas de maestrias a

14 programas que corresponden a las siguientes:

Ambito de la Administracién de Empresas, Contabilidad y Auditoria

Programa Titulo Resolucién

Maestria en Administracion de | Magister en Administracién de | RPC-5S0-35-No. 628-2019

Empresas Empresas

Maestria en Contabilidad y | Magister en Contabilidad vy | RPC-50-35-No. 636-2019
Auditoria con mencién en | Auditoria con mencién en
Riesgos Operativos y | Riesgos Operativos y

Financieros Financieros

32



 Pontificia Universidaf’"*l-__
Catolica del Ecuador

€5 Ppuce

Sede Ambato

Maestria en mercadotecnia

mencion Mercadeo Digital

Magister en mercadotecnia

mencién Mercadeo Digital

RPC-50-35-No. 631-2019

Maestria en Gestion de | Magister en Gestion de | RPC-50-35-No. 630-2019
Empresas Turisticas Empresas Turisticas
Ambito del Derecho
Programa Titulo Resolucion

Maestria en Derecho con

mencion en Argumentacion

Juridica y Litigacién Oral

Magister en Derecho con

mencién en  Argumentacion

Juridica y Litigacion Oral

RPC-50-36-No. 663-2019

Maestria en Derecho, Mencién

Gestion Publica

Magister en Derecho, Mencion

Gestién Publica

RPC-50-33-No. 590-2019

Ambito del Disefio Industrial

Programa Titulo Resolucién
Maestria en Disefio de | Magister en Disefio de | RPC-SO-10-No. 133-2019
Productos Productos
Ambito de Psicologia
Programa Titulo Resolucién

Maestria en Psicologia Clinica
con Mencion en Psicoterapia

Infantil y de Adolescentes

Magister en Psicologia Clinica
con Menciéon en Psicoterapia

Infantil y de Adolescentes

RPC-S0O-43-No. 789-2019

Maestria en Psicologia con

Mencidn en Intervencion

Magister en Psicologia con

Mencién en Intervencion

RPC-SO-36-No. 657-2019

Maestria en Psicologia Mencion

en Comportamiento Humano y

Magister en Psicologia con

Mencién en Comportamiento

RPC-50-36-No. 656-2019

Desarrollo Organizacional Humano y Desarrollo
Organizacional
Ambito de Sistemas

Programa

Titulo

Resolucién

Maestria en Ciberseguridad

Magister en Ciberseguridad

RPC-SO-36-No. 665-2019
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Educacion

Ambito de Educacién
Programa Titulo Resolucién
Maestria en Innovacién en | Magister en Innovacion en | RPC-SO-31-No. 580-2017

Maestria en Pedagogia con
Mencién en Educacidn Técnica y

Tecnologica

Magister en Pedagogia con
Mencion en Educacion Técnica y

Tecnologica

RPC-SO-39-No. 718-2019

Maestria en Pedagogia del

Inglés como Lengua Extranjera

Magister en Pedagogia del

Inglés como Lengua Extranjera

RPC-50-13-No. 207-2019

En lo referente a Pregrado se aprobaron en el CES 8 nuevas carreras que se unen a las 7 carreras

que la PUCE Sede Ambato ha venido ofertando. De las 8 carreras nuevas, 6 se ofertardn en el primer

periodo ordinario 2021 y las otras 2 que corresponden a la Escuela de Disefio Industrial se ofertaran

en el segundo periodo ordinario 2021, estas son:

Carrera Nuevas de Pregrado

Escuela de Administracion de Empresas

Carrera Titulo Resolucion Modalidad
Administracion de | Licenciado en | RPC-SE-09-No. 083-2020 Semipresencial
Empresas Administracion de

Empresas
Contabilidad y Auditoria | Licenciado en | RPC-SE-09-No. 083-2020 Semipresencial
Contabilidad y
Auditoria
Negocios Licenciado en Negocios | RPC-SE-09-No. 083-2020 Presencial
Internacionales Internacionales
Escuela de Disefio Industrial
Carrera Titulo Resolucién Modalidad
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Ingenieria en Disefio | Ingeniero en Disefio | RPC-S0-16-No. 320-2020 Presencial

Industrial Industrial

Disefio Textil, Cuero e | Licenciado en Disefio | RPC-S0-24-No0.524-2020 Presencial
Indumentaria Textil, Cuero e

Indumentaria

Escuela de Psicologia

Carrera Titulo Resolucién Modalidad

Psicologia Clinica Psicologo en Psicologia | RPC-SO-22-No.472-2020 Presencial

Clinica

Coordinaciones de las carreras de Medicina y Enfermeria

Carrera Titulo Resolucién Modalidad
Medicina Médico RPC-S0-14-No0.283-2020 Presencial
Enfermeria Licenciado en RPC-SO-14-N0.283-2020 Presencial

Enfermeria

Oe2. Incrementar el Nimero de Graduados

Debido a la pandemia de Covid 19, la PUCESA suspendié la toma de grados por 4 meses,
ocasionando un represamiento en el proceso de graduacién; sin embargo, a partir del segundo
periodo ordinario 2020, bajo protocolos de bioseguridad impuestos por el COE institucional, se

impulsé el proceso de graduacidn de 202 alumnos: 147 de pregrado, y 55 de posgrado.

Escuela de Jurisprudencia se incorporo a 42 estudiantes de la Escuela de Jurisprudencia mediante
defensa de trabajo de investigacion, el nimero de incorporaciones en comparacion del afio 2019
subid a pesar de las circunstancias.

Escuela de Administracion de Empresas Se realizd un proceso de seguimiento a estudiantes que
terminaron la malla curricular. Lo que nos permitié tener un total de 39 graduados de las carreras

de Contabilidad y Auditoria y Administracién de Empresas.
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Escuela de Psicologia En Psicologia Clinica se realizd 22 defensas de proyectos de titulacion y en En
Psicologia Organizacional 21. Se verificé una evidente mejoria en la calidad de las propuestas de
investigacion, debido a estrategias que impulsé la Direccién de Escuela.

Escuela de Ingenieria en Sistemas Por el momento la unidad académica no cuenta con graduados

de las carreras redisefiadas.

Es importante indicar que el 100% de los estudiantes que el siguiente semestre acceden al dltimo

nivel de formacidn, cuenta con el plan de trabajo de titulacién aprobado legalmente.

Escuela de Disefio Industrial Se han titulado 14 alumnos de la Carrera de Ingenieria en Disefio

Industrial y se encuentran en proceso de titulacion 19.

Se debe resaltar que, dentro de la regularizacién de procesos académicos, se ha logrado que los
estudiantes de la primera cohorte de la carrera de Licenciatura en Disefio de Productos terminen su
malla curricular, con el 100% de sus proyectos de titulacién culminados. Lo cual se espera permitira

una tasa de titulacion del 100%, en el 2021.

Coordinacidn de Posgrados Se realiza la graduacion de 55 estudiantes bajo el modelo de defensa
de proyecto de titulacion y 19 graduados bajo la modalidad de examen complexivo, para el caso de

maestrantes de Ciencias de la Educacion.

Oe3. Disponer de talento humano altamente calificado

La PUCESA, mediante la Direccién de Talento Humano y la Oficina de Coordinacion de Desarrollo
Docente, organizd una serie de eventos de capacitacion con el objetivo de contar con talento

humano altamente calificado.

En ese contexto, los docentes se capacitaron en tematicas relacionadas con metodologias en
entornos virtuales, con el fin de establecer acciones contingentes para impartir sus cdtedras en la

virtualidad, por la situacién de emergencia sanitaria. Los cursos realizados fueron:
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e "Estratégicas Didacticas Asincrénicas para el Disefio de E-Actividades en los Entornos y
Ambientes Virtuales del Aprendizaje", curso virtual realizado del 22 de junio al 06 de julio
de 2020, con una duracién de 40 horas.

e "Plataformas Digitales para Docentes de la PUCE Ambato", realizado del 13 de abril al 04 de
junio de 2020, con una duracion de 80 horas.

e “Docencia en Ambientes Virtuales para Profesores Universitarios”; curso virtual realizado

del 18 de septiembre al 27 de octubre de 2020, con una duracién de 120 horas.

Se realizé la planificacion y ejecucion del proceso de Induccién al Personal Académico, en el que se

capacitd a 15 docentes.

De la misma forma, se ha logrado establecer un plan de capacitacion, que ha permitido que
profesores de la Escuela de Sistemas alcancen certificaciones internacionales CISCO, habilitdndose

como capacitadores, a fin de iniciar procesos formativos en la Academia CISCO de la PUCESA.

De igual forma la Direccion de Talento Humano organizé una serie de eventos de capacitacién
virtuales, en los que se puede destacar el curso de Secretariado Ejecutivo, realizado del 16 de

septiembre al 16 de noviembre, con una duracién de 80 horas.

Lineamiento 2. Impacto Social

Oe4. Reposicionar El Prestigio de la PUCE como una Universidad de Excelencia a Nivel Nacional

Eelnternacional

Se presento a consideracion de Consejo Directivo 32 convenios interinstitucionales de cooperacion
cientifica y practicas preprofesionales. Convenios desarrollados por la Coordinacién de
Internacionalizacién y Relaciones Internacionales, con la finalidad de que los estudiantes y docentes
participen en eventos de investigacion y vinculacién con la sociedad; asi como de précticas

preprofesionales de los estudiantes de las diferentes carreras.

Se ofrecieron, ademas, cursos de formacidn continua dirigidos a docentes, estudiantes y publico en

general con un alcance de 1200 personas.
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Se realizé en forma virtual, el proceso de seguimiento a graduados y diferentes eventos para los

Alumni de la PUCESA.

Por quinto afio consecutivo se realizé el Congreso Internacional de Ciencia, Sociedad e
Investigacion Universitaria con la participacidon de 858 asistentes nacionales e internacionales y la
participacion de 12 paises. Se genero un espacio de debate sobre las investigaciones relacionadas a

las dreas de dominios académicos de la PUCESA.

Con la celebraciéon de multiples eventos como los detallados a continuacién:
VIl Congreso Internacional de Gestién Empresarial

Cantidad de conferencias magistrales: 13

Talleres: 2

Universidades e instituciones representadas por los conferencistas: 10
Cantidad de paises: 5 (Ecuador, Pert, Chile, México, Colombia)

Cantidad de asistentes: 167

Cantidad de intervenciones: 35

¢ V Congreso Cientifico Internacional: Avances en Psicologia

Cantidad de conferencias magistrales: 12

Universidades e instituciones representadas por los conferencistas: 10
Cantidad de paises: 7 (Ecuador, Colombia, Argentina, Estados Unidos, México, Uruguay, Chile)
Cantidad de asistentes: 214

Cantidad de intervenciones: 52

¢ V Seminario -Taller Internacional de Sistemas, Tecnologia e Informatica
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Cantidad de conferencias magistrales: 8

Universidades e instituciones representadas por los conferencistas: 10
Cantidad de paises: 5 (Ecuador, Espafia, México, Venezuela, Cuba)
Cantidad de asistentes: 50 Cantidad de intervenciones: 20  V Congreso Internacional “+ Disefio”
Cantidad de conferencias magistrales: 10

Universidades representadas por los conferencistas/paises: 3
Cantidad de paises: 3

Cantidad de asistentes: 63

Cantidad de intervenciones: 15

« Il Seminario Internacional de Derecho: Procesal Constitucional
Cantidad de conferencias magistrales: 20

Universidades representadas por los conferencistas/paises: U. Pisa Italia, U. Valencia - Espafia, UBA

- Argentina, U. Libre Colombia, UNAM - México

Cantidad de asistentes: 271

« [l Congreso Internacional de Educacion y Sociedad

Cantidad de conferencias magistrales: 6

Universidades representadas por los conferencistas/paises: Ecuador, Estados Unidos
Cantidad de asistentes: 327

Cantidad de intervenciones: 6

« || Coloquio Internacional de Fe, ética y ciudadania, perspectiva sacerdotes
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Participantes: 80 personas

¢ |l Coloquio Internacional de Fe, ética y ciudadania, perspectiva laicos

Participantes: 100 personas

Universidades representadas por los conferencistas/paises: Ecuador, Colombia; Espafia; Argentina
¢ | Coloquio Internacional de Propiedad Intelectual

Participantes: 135 personas

Universidades representadas por los conferencistas/paises: Ecuador, Italia y Argentina

| Jornada Cientifica Estudiantil de Psicologia

El 12 de noviembre del 2020 se desarrollo, de manera virtual, la | Jornada Cientifica Estudiantil de la
escuela de Psicologia, con la participacion de 96 asistentes. Se impartieron tres conferencias
magistrales por profesionales invitados de universidades e instituciones de Ecuador (Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador), Argentina (Universidad Nacional de la Plata) y de Uruguay
(Universidad Catdlica de Uruguay). Ademas, se presentaron dos ponencias de profesionales
egresadas de la PUCESA y 17 proyectos de investigacion formativa (PIF), previa seleccién de los
mejores por materias impartidas en los diferentes niveles de las carreras de Psicologia, Psicologia
Clinica) y Psicologia Organizacional.

Se destaca la calidad de las conferencias, ponencias y PIF presentados. Se logré una activa
colaboracién de la FEUCESA en la organizacion y ejecuciéon de la jornada, la cual se desarrollara
anualmente en el mes de noviembre, mostrando los mejores trabajos de los dos semestres. Se
aspira a que esta jornada se convierta en un congreso internacional de estudiantes, organizado con
el protagonismo de la FEUCESA y el apoyo de la escuela de Psicologia.

Oficina de Aseguramiento de la Calidad

La PUCE fiel a su Planificacion Estratégica 2016 — 2020 proyecta los procesos de autoevaluacién a

nivel nacional, tanto de carreras como institucional.
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Autoevaluacion de carreras

Para el 2020, se aprobd el Modelo Genérico de Evaluacion del Entorno del Aprendizaje de Carreras

de la PUCE, a partir de esto se emprendieron las siguientes actividades:

e Socializacién del modelo a las unidades Académicas.
e Reuniones con los directores de las carreras y la Direccién Académica para analizar los medios
de verificacion.
e Reuniones de acompafiamiento con los responsables de Aseguramiento de la Calidad de las
carreras
e Asesoramiento a las carreras en el proceso de elaboracién del informe de autoevaluacion que
contiene los siguientes pasos:
e Gestion de los indicadores de los dos ultimos periodos académicos concluidos.
e Andlisis de elementos fundamentales a través de las fichas de autoevaluacién.
e Elaboracién del informe
e Aprobacion del informe en consejo de escuela a través de un formato disefiado para este
fin.

e Socializacion de los resultados de autoevaluacion a los grupos de interés (stakeholder).

Autoevaluacion de posgrados

Considerando que la Maestria en Innovacidn en Educacion fue el dnico programa vigente en el 2019,
la Oficina de Aseguramiento de la Calidad monitoreo la propuesta de mejora que se llevé a cabo

referente a los procesos de admision y titulacién.

Una vez que nuevos programas se fueron ofertando, se les solicité un andlisis del modelo de
evaluacion de posgrados frente a los cambios y realidades de cada uno de los programas, esto

servira para realizar ajustes al modelo.

Proceso de acreditacidn de la carreara de Jurisprudencia.
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La Oficina de Aseguramiento de la Calidad asesora permanentemente a la direccién de la carrera de

Jurisprudencia en el proceso de acreditacion. En el 2020 se han realizado las siguientes actividades:

e Asesoramiento en las reuniones de avance y finalizacién del Plan de Fortalecimiento.

e 2 procesos de autoevaluacion seglin modelo de evaluacion especifico.

e Participacion en un taller planteado por el CACES para actualizar el modelo de evaluacién.

e Asesoramiento en la elaboracion del informe final del Plan de Fortalecimiento, segun el formato

emitido por el CACES.

Oe5. Aumentar el impacto de la PUCE en la mejora de la calidad de vida de las personas y

comunidades

Pese a la situacion de la nueva normalidad se atiende a personas internas y externas a la Universidad
desde los Consultorios Juridicos y la Oficina de Psicologia Aplicada. El Centro de Desarrollo
Empresarial esta dando sus primeros pasos, para atender a empresarios y organismos interesados,
sus actividades se intensificaran en el afio 2021, al igual que el Centro de Transferencia de

Tecnologias.
Escuela de Administracion de Empresas

Durante el 2020 en la Escuela de Administracion de Empresas se cristaliza se presenta y se aprueba
el macroproyecto denominado Centro de Desarrollo Empresarial- CDE, también se desarrolla el sub
proyecto: asistencia al publico con el Nucleo de Apoyo Fiscal, con alternativas para précticas pre

profesionales y de vinculacion para los estudiantes de la carrera de contabilidad.

Escuela de Disefio

Las actividades realizadas apuntan a tres frentes: interno, empresarial y comunidad.

La Implementacién de un Laboratorio de Fabricacion Digital para la Pontificia Universidad Catoélica
del Ecuador Sede Ambato, ha concluido satisfactoriamente y pone a disposicion de la colectividad y

nuestros estudiantes un laboratorio de prototipado, que apoya al disefio de nuevos productos.
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En el frente empresarial, el proyecto Desarrollo de productos con desperdicios solidos de la empresa
PROMEPELL para la campaiia “MEJOR SI ES JUNTOS”, el cual, en su conclusion presentd la linea de
productos disefiada con los residuos de la empresa y que servirdn para disminuir el impacto

ambiental que generan los desechos industriales.

En la comunidad, se realizo la gestion pertinente con CORPOAMBATO, para la participacidn de esta
Institucion dentro del proyecto de vinculaciéon con la colectividad en la Creacién del Centro de
Transferencia de Tecnologias escuela de Ingenieria en Sistemas — Escuela de disefio Industrial, lo
que ha permitido que se asegure que las actividades de vinculacion se destinen efectivamente a

sectores de la poblacion que mas lo necesiten.

Escuela de Ingenieria en Sistemas.

Se ha logrado iniciar de forma efectiva acciones de trabajo con la comunidad a través del proyecto
de vinculacién con la colectividad de forma que estudiantes y docentes de la Unidad Académica se
vinculan a través de las asignaturas de practicas de servicio comunitario y practicas preprofesionales
en un ambiente de servicio. De manera puntual se ha logrado trabajar con CORPOAMBATO en
proyectos de desarrollo de sitios de comercio electrénico para apoyar los emprendimientos de

sectores productivos en desarrollo de la provincia.
Escuela de Jurisprudencia

En el afo 2020 se obtuvo la acreditacion de Consultorios Juridicos por parte de la Defensoria Publica,
en donde se cuenta con dicha acreditacidn por tres afios mas, a la par el Consultorio cuenta con la
certificacién anual por parte del organismo estatal de control en donde se evidencia el cumplimiento

y optimizacion de todos los estandares establecidos para su funcionamiento.
Coordinacion de Vinculacién

Se establecié un proceso de seguimiento a los proyectos de vinculacion, mediante informes
mensuales y cronogramas que fueron cargados al sistema ACADEMICS, este proceso finalizo, con la

fase de sociabilizacion a todos los actores involucrados.
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Proyectos en el 2020 en la PUCESA

PROGRAMA # 4 PROGRAMA PROGRAMA
#9 #11
INTE;?:"CTQ;ODEZR&:S - PROMOCION INTEGRAL | TRANSFERENCIA Y DEMOCRATIZACION
DE SALUD Y BIENESTAR DE CONOCIMIENTOS
SITUACION DE VULNERABILIDAD
NOMBRE NOMBRE
E LA NOMBRE PROYECTO
ESCUELA e ESCUELA PROVECTO SCUE (o}
TUS DERECHOS EN CENTRO DE
EJ TIEMPOS DE ES PSICOLOGIA
COVID-19 APLICADA
FORTALECIMIENTO
DE CONSULTORIOS
JURIDICOS EN LA
PUCE SEDE
AMBATO Y CENTRO DE DESARROLLO
ESTUDIO DE EAE EMPRESARIAL
EJ PERTINENCIA PUCE- AMBATO
PARA LA
APERTURA DE
CONSULTORIOS
JURIDICOS EN LOS
CANTONES DE
LATACUNGA Y
RIOBAMBA
e JURISPRUDENCIA
2 PROYECTOS. EJ CREACION DEL CENTRO DE
s PSICOLOGIA TRANSFERENCIA DE
1 PROYECTO. ES EIS/EDI TECNOLOGIAS - ESCUELA
e ADMINISTRACION DE INGENIERIA EN
1 PROYECTO. EAE SISTEMAS / ESCUELA DE
e SISTEMAS DISENO DISENO INDUSTRIAL
1 PROYECTO.
EIS/EDI
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Adicional a los proyectos mencionados, la Coordinacién de Vinculacién generé varias actividades
importantes, en las que se puede destacar las siguientes:

1.- El desarrollo de 16 Webinar en la emergencia sanitaria desde el area de vinculacion

2.- Participacion con tres proyectos de la Sede en el “I Encuentro de las IES 2020” / REUVIC Zona -3
Realizado el 07-08-09-10-11 de septiembre 2020

3.- Participacion a nivel nacional en la PUCE matriz con 2 proyectos dentro del desarrollo del Aula
Abierta “SAN GREGORIO MAGNO”. Realizada el 16-17-18 de noviembre 2020

4 - Participacion con dos proyectos en la publicacion de la Revista Buenas Practicas de vinculacion

con la colectividad 2019, publicada en noviembre de 2020.

| ENCUENTRO DE LAS |ES 2020 PROYECTOS DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD-ZONA 3

RED ECUATORIAMA UNIVERSITARIA DE : ik Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede
VINCULACION EON LA SOCIEOAD _a N Ambato

EHI:UENTRI; b_E LA3§§2Q K '
2020 ©. e

B

@D L I

T« 1 EVENTD 30
de septiembre VIRTLIAL r

-

Encuent [ pu a través de
rollo - Zonn 3
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Oeb6. Promover La Investigacion y Produccién Cientifica, con un Enfoque Innovador, para El

Desarrollo del Conocimiento y la Resolucién de Problemas Globales y Locales

Coordinacion De Investigacion

La Coordinacion de Investigacién ha trabajado durante el afio 2020 en los proyectos de investigacién
de la Octava Convocatoria con 13 proyectos, los cuales, responden a cinco ambitos de investigacion,

lo cuales, se relacionan a continuacion:

Mejoramiento de las condiciones del Habitat-Desarrollo de Comunidades
Promocidn Integral de salud
Participacion de Derechos-Convivencia-Gobernanza

Impulso de la Economia-Negocios-Emprendimiento

oo W R

Sistema de la Informacién-Innovacién y Transferencia Tecnolégica

Los trece proyectos se han ido desarrollando con una disminucién de horas de los investigadores
considerable, dada las condiciones que nos exigio la situacion de pandemia. Con lo cual, las
orientaciones a los investigadores fue trabajar en el estado del arte y la practica, y en la busqueda
de referencias bibliograficas, con la finalidad, de adelantar en todo lo que se pueda en estos
aspectos que sustentan el desarrollo de las investigaciones. Estos proyectos responden a los
ambitos mencionados y estan representados por docentes-investigadores y semilleros de
investigacion (estudiantes), detallandose a continuacion los resultados obtenidos durante el afio

2020:
Ambito: 1. Mejoramiento de las condiciones del Hébitat-Desarrollo de Comunidades

1. Proyecto “Alternativas Artesanales Bajo el Estudio Etnico Cultural de los Elementos Simbélicos
De La Comunidad Chibuleo”,
2. Proyecto “Evaluacion de Factores que Inciden en el Medio Ambiente en la Provincia de

Tungurahua. Estrategias Para Su Atencidn Y Desarrollo”,
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Ambito: 2. Promocién integral de salud

1. Proyecto “Medicion Epidemiolégica del Neurodesarrollo Normal y Patolégico en Poblacion
Infantil Ecuatoriana”.
2. Proyecto “Modelo Explicativo para la Relacidon de la fatiga laboral y el Sindrome de Burnout en

cuidadores no formales de un Centro de Acogida de Menores: Caso Hogar Santa Marianita”.

Ambito: 3. Participacién de Derechos-Convivencia-Gobernanza

1. Proyecto “La Factibilidad de la Medicién como Requisito y Procedibilidad en La Resolucién de

Conflictos Transigibles De Nifiez Y Adolescencia En El Ecuador”,
Ambito: 4. Impulso de la Economia-Negocios-Emprendimiento

1. Proyecto “Estudios de Empleabilidad con Perspectiva de Género en La Zona Tres-Region Centro
de Ecuador”,

3. Proyecto “Caracterizacion de los Factores Psicosociales en el Trabajo en la Provincia de
Tungurahua”,

4. Proyecto “Modelo de Intervencién Psico-Social para la Reinsercion de los Internos del Centro de
Privacion de Libertad para Personas Adultas Ambato”,

5. Proyecto “Modelo y Procedimiento de Herramientas de Gestion para Potenciar el Turismo en la
Provincia de Tungurahua”.

6. Proyecto “Propiedad Intelectual y Responsabilidad Empresarial en la Prestacion a los Usuarios

de Productos/ Servicios. Caso de Estudio MIPYMES ECUATORIANAS”.
Ambito: 5. Sistema de la Informacién-Innovacidn y Transferencia Tecnolégica

1. Proyecto “Disefio de Prototypos Utilitarios con Electrénica y Minirobética”,
2. Proyecto “Implementacion de un Modelo para el Desarrollo de Sistemas de Cursos Virtuales en

Los Evea Orientado al Logro de Competencias Computacionales”.
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3. Proyecto “Guia de Buenas Practicas para Generar Interfaces de Inclusion Digital para Personas

Con Discapacidad”.

En resumen, se cuenta con 13 proyectos activos de Investigacion, 43 Docentes investigadores que

participan en los mismos, y 50 Estudiantes que son parte del programa de Semilleros de

Investigacion de la PUCESA.

Revista Veritas & Research

La revista Veritas & Research surge en el afio 2019. Durante este tiempo se ha venido desarrollando

un trabajo continuo y coordinado para el proceso de difusion de reportes de investigacidn

relacionado a las areas de Desarrollo en Ciencias Sociales. En los dos afios de la revista, se ha podido

generar avances significativos que consolidan a la revista como un espacio de difusion de

conocimiento con impacto y visibilidad nacional y regional. A continuacién, se adjuntan las

siguientes actividades desarrolladas durante el presente afio:

Publicacion durante el primer semestre del afio 2020 del volumen 2, ndmero 1 de V&R. En el
mismo, se presentaron 8 publicaciones, el 50% de las mismas proceden de autores con filiaciones

internacionales de Colombia, Argentina y Espafia.

Se prepararon segun cronograma del lanzamiento al final del segundo semestre del afio 2020
(actualmente en fase de produccion) del volumen 2, nimero 2 de la revista. En el mismo se
presentaran 9 publicaciones (el 60% proceden de autores con filiaciones internacionales de
Colombia, Estados Unidos y Espafia). Actualmente, las publicaciones propuestas estdn galeradas

para las correcciones finales.

Ingreso de la Revista Veritas & Research al Directory of Open Access Journals (DOAJ). En
noviembre de 2020y tras el proceso de evaluacion, la revista acredité para formar parte de DOAJ.

Con este, se consigue que la revista presente su primera indexacion internacional.

Ingreso de metadatos del volumen 1 (ndmero 1y 2) y volumen 2 (nimero 1) en el DOAJ. Como

parte del proceso de indexacion se cargaron los datos de todos los articulos de V&R para la
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indizacion y difusion dentro del directorio. La misma puede observarse por el link:

Ingreso de la Revista Veritas & Research al Directory of Open Access Scholarly Resources (ROAJ).
La Revista al obtener el nimero ISSN en 2019, también acredité para el ingreso a este directorio

internacional.

Preparacion del volumen 3 (nimeros 1 y 2) del afio 2021. Actualmente, se prepara la
convocatoria para la preparacion del volumen 3 correspondiente al afio 2021. La convocatoria

se espera lanzar para la segunda quincena de 2020.

*  Proceso de mejoramiento de la revista segun criterios de Latindex. Se espera durante el
segundo semestre de 2021, solicitar la evaluacion de V&R en Latindex. Para ello, durante el afio
2020 se ha adaptado la revista para cumplir con los criterios solicitados. Actualmente, la revista
cumple con 33 de los 38 criterios de evaluacion que se exigen. Para acreditar, se requieren de 28
criterios. Entre las mejoras se puede mencionar: Publicacion de articulos en dos formatos (PDF y
HTML), visibilidad de propuestas, comité editorial, acceso abierto, presentacién de resimenes 3
idiomas oficiales del directorio (inglés, espafiol y portugués), otros. Indicadores globales de la

revista

Oe7. Mejorar la Gestidn Institucional Asegurando la Calidad y Mejora Continua

Oficina de Aseguramiento de la Calidad

Gestion del Buzdn de Sugerencias Inconformidades y Felicitaciones.

La PUCE Sede Ambato, alineada a la Planificacion Estratégica Institucional y a los procesos
homologados con la matriz, gestiona el Buzén de Sugerencias Inconformidades y Felicitaciones a
través de las siguientes acciones:

Socializacion del uso del buzon tanto para estudiantes como para docentes a través de la
participacion en las reuniones de inicio de semestre organizadas por la Direccién Académica. De
igual manera utilizando los correos electrénicos de la comunidad universitaria y paginas oficiales
de la PUCESA.

Atencidn eficiente de los casos levantados a través del buzén.

Elaboracion mensual del informe de novedades reportadas.
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Se realizdé junto con la Direccion Académica, el seguimiento al plan de fortalecimiento y los
indicadores de la Escuela de Jurisprudencia.

Direccién Administrativa

La administracidn actual ha invertido en infraestructura, es asi como se procedid a realizar los
siguientes trabajos y proyectos:

Proyecto: Reestructuracién del Sistema eléctrico, segunda fase; interviniéndose el Bloque Il de
manera vertical.

Trabajos de Infraestructura:
Equipamiento de la cafeteria en la terraza del Bloque Il

Oficinas del Centro de Psicologia Aplicada

Con la finalidad de brindar atencidn psicolégica y otros servicios relacionados, para los miembros
de la Comunidad Universitaria y usuarios externos; se vio la necesidad de crear el Centro de
Psicologia Aplicada CPA, para lo cual se adecué un espacio para el mismo; localizdndose en el area

del coliseo donde funciona el Centro Médico y el Consultorio Odontolégico.

50



€5 PUce

e Se realizaron trabajos de derrocamiento de paredes, ampliacién de oficinas, retiro y
reubicacion de puertas, puntos eléctricos y de datos; ademas de colocacion de puertas

corredizas. Equipamiento.

Se cuenta con areas de Psicologia Clinica y Organizacional.

e Se realizaron diversas adecuaciones, con la finalidad de contar con un espacio donde se
implemente el Laboratorio de Cisco. Concluida la adecuacién, se continudé con el
equipamiento del area.

e Equipamiento de sala ludica

e Trabajos para la instalacién del sistema de audio

e Cambios de piso

e Equipamiento de 20 aulas, para uso de alumnos de pregrado y posgrado
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e Equipamiento salas de reuniones de la Oficina de Coordinacidon de Investigacion
¢ Equipamiento cdmara de Gesell

e Adecuacion en Sala de Conferencias Bloque I

e Colocacion de porcelanato

Adecuacién Oficina Centro de Transferencia Tecnoldgica CTT

Colocacion de pantallas, cortinas, cielo falso en varias aulas (total 22)

e Colocacidn de mamparas para la Oficina de Atencidn Telefdnica
e Instalacion del sistema de incendios con equipos y accesorios nuevos
e Adecuacion e interconexion del sistema de incendios existente en cuarto de maquinas
e Conexion del sistema de incendios en tablero independiente
Biblioteca

El sentido y razén de la Biblioteca Juan Pablo Il, se encamina a ofrecer informacion procesada,
actualizada y oportuna acorde con los avances de la ciencia y la tecnologia, para responder de forma
eficaz y eficiente a las necesidades de consulta, y a las demandas de los programas de investigacion,
docencia y proyeccion social de la comunidad universitaria.

En este sentido en el 2020, se realizé la Actualizacion del reglamento para el funcionamiento de la
BIBLIOTECA JUAN PABLO Il DE LA PUCESA, que contempla cambios e incorporaciones que garantiza
la legitimidad de los procesos.

Asi también, se realizé el proyecto de Medicién del grado de satisfaccion de los usuarios sobre los
servicios que brinda la Biblioteca Juan Pablo II, con el objetivo de determinar el grado de satisfaccion
de los usuarios sobre los servicios que brinda la Biblioteca.

Direccién de Tecnologias de la Informacion

El Departamento de Informatica desarrolld varios proyectos y sub proyectos en beneficio de la
comunidad universitaria, destacando los siguientes;

Proyecto: Documentacion de procesos tecnoldgicos y metodologia de desarrollo de software
Sub - proyectos

1. Documentacién de procesos tecnoldgicos
2. Elaboracion de una metodologia de Desarrollo de Software
3. Implementacion de un repositorio de codigo fuente

Proyecto: Implementacién de politicas y método de resguardo de informacion
Sub - proyectos

1. Migracion de sistema operativo de servidores Microsoft

52



Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador

| Sede Ambato

2. Elaboracidn de la politica de la seguridad de la informacién
3. Elaboracion del plan de contingencia tecnolégico

Proyecto: Implementacion de mddulos y aplicaciones para la gestion académica y administrativa.
Sub - proyectos

1. Integracion entre el sistema de gestion académica Banner y Sistemas Legados
2. Conexion Banner — Moodle
3. Reingenieria de la aplicacion "Consultorios Juridicos"

Proyecto: Implementacion de sistemas de informacion para la gestion académica y administrativa.
Sub - proyectos

1. Implementacion del sistema de gestion académica
2. Implementacion de sistema integrado de gestion de bibliotecas para la PUCE nacional

Proyecto: Renovacion de infraestructura tecnoldgica de dreas académicas y administrativas (Etapa
2).
Sub — proyectos

1. Implementacion de un servidor dedicado para revistas digitales universitarias
2. Reemplazo de componentes multimedia en aulas de clase

3. Equipamiento de acometidas y sistemas de audio y video en aulas de clase

Oe8. Administrar los Recursos de Manera Sobria y Eficiente

La Direccion Financiera de la PUCE Sede Ambato, se encuentra con un fuerte afianzamiento en el
sistema administrativo (SAP), lo que le permite obtener informacién financiera de manera oportuna
y adecuada.

La Direccion Financiera, cumplio sus tareas como eje financiero de control y acompafiamiento en la
elaboracion del presupuesto de los Planes Operativos, de las diferentes unidades, asi como, el
seguimiento de reformas y ejecucién presupuestaria de cada uno de los proyectos.

Los procesos mas importantes que se han desarrollado:

e Pagos a través del banco y su registro en los sistemas de la Universidad sin la necesidad de
que el estudiante deba acercarse.
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» Pago a proveedores directamente a cuenta de cualquier Institucién financiera, envio digital
de comprobantes de retencion, entre otros.

Direccién de Estudiantes, Bienestar Estudiantil y Becas
Se realizo la revision de la norma interna de becas, asi como la propuesta de la reforma del sistema

de becas y ayudas econdmicas. Obteniéndose los siguientes resultados. Como se puede evidenciar
en la siguiente tabla:

Tipo de Beca ' No. de beneficiarios
Laborales I 3
Deportistas 5
Héroes nacionales 3
Por discapacidad 11
Por etnia 31
Senescyt 1
Excelencia académica 87
AUSJAL | 1
Ayuda socio econémica | Categoria
A* . 6
B* : 83
| B 20 ;
| C* 168 ’
'D 4 }
'E 2 i
| Becas parciales por el covid- No. de Beneficiarios
' 19
A** 199
C*» ; 89
DESAFIOS 2021
1. Ambito Docencia.
. Fortalecer el sistema de ensefianza aprendizaje mediante el uso de tecnologias de
informacion.
. Desarrollar politicas de seguimiento a syllabus, y tutorias unificadas, que puedan ser
aplicadas tanto en pregrado como posgrado, con la finalidad de fortalecer este proceso.
. Acompafiamiento al docente, asi como, retroalimentacion y mejora continua en los
procesos de ensefianza — aprendizaje.
° Aumentar la oferta académica de la PUCE sede Ambato.
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Desarrollar el proyecto “Escuela de Carreras Técnicas y Tecnoldgicas” en el que se fusione

las Escuelas de Disefio Industrial, Sistemas de la Informacion y el Centro de Transferencia
Tecnoldgica.

Promover los procesos de especializacion del personal docente que aln no cuenta con

titulos de cuarto nivel profesionalizante.

Motivar la inclusidn del personal docente a programas de estudios de doctorado.
Establecer acciones para lograr la capacitacion en programas de educacién continua del

personal docente, en dreas de especializacién, metodologia e investigacion.

Trabajar en la construccion del repositorio de bolsa de contratacion profesional a fin de que
profesionales interesados en trabajar en la PUCE Sede Ambato, puedan inscribirse,
mediante la pagina web.

Mejorar la socializacion del Evaluacidon Integral Personal Académico a través de un proceso
de sensibilizacién que promueva la pertenencia del estudiante y docente hacia el proceso.
Articular acciones en firme para vincular los distintos roles que desempefia el docente.

Ambito investigacion

Incrementar la produccidn cientifica institucional de impacto regional y mundial y los niveles
de indexacion.

Articular con redes de investigacion de universidades nacionales e internacionales.
Fortalecer los congresos y eventos internacionales organizados por la Universidad
Incentivar a una mayor participaciéon de ponencias en eventos académicos.

Incrementar el nimero de semilleros de investigacién en las nuevas carreras y en posgrado
Proteger la propiedad intelectual generada por la comunidad universitaria en sus diversas
categorias.

Incrementar la produccién de libros y capitulos de libros.

Ambito Vinculacién

Generar una nueva fase de Proyectos Macro estratégicos de vinculacién con la sociedad, de
alto impacto, para el servicio de la comunidad de la region centro del pais.

Fortalecer el compromiso de los docentes y alumnos con la gestion de los proyectos de
vinculacién y practicas pre profesionales, con la finalidad de mejorar los procesos de
Vinculacion de la PUCESA.

Apoyar al Centro de Desarrollo Empresarial, al Centro de Psicologia Aplicada los
Consultorios Juridicos y el Centro de Transferencia de Tecnologia, con la finalidad de tener
una mayor presencia a nivel empresarial, de la comunidad universitaria y publico en general.
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Ambito Infraestructura

Disponer de las adecuaciones de laboratorios necesarios para el desarrollo de las
actividades de las carreras de Medicina y Enfermeria

Reestructuracién del sistema eléctrico, en una tercera fase a fin de intervenir el Edificio
Administrativo, Bloques I, Il y Biblioteca.

Realizar nuevas adecuaciones, para la accesibilidad a personas con discapacidad; y otras
areas

Dotar de equipamiento de ultima tecnologia a todas las aulas de la PUCESA.

Dar continuacion al trabajo de mantenimiento hidraulico.

Implementar un call center con el propdsito de mejorar el servicio al usuario.

Ambito Gestion

Posibilitar que la PUCE Sede Ambato opere normalmente a pesar de las dificultades
generadas debido a la pandemia COVID 19 y el cierre de las asignaciones econdmicas por
parte del Estado; que los estudiantes de pregrado, posgrado, y educacién continua reciban
el servicio educativo de la Universidad; que todo el personal dependiente de la Sede Ambato
conserve sus puestos de trabajo.

Contribuir para que la Universidad alcance su auto sostenibilidad financiera a pesar de las
dificultades econdmicas traidas por la pandemia COVID 19 y el cierre de las asignaciones
por parte del estado.

Elaborado por: Mg. Alexandra Naranjo W u:r ver L,luad
JE

Revisado por: Mg. Ricardo Nufiez (V)’( idad.

Autorizado por: Dr. Jorge Nudez Grijalva 7/
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